Sehr geehrter Besucher/in,

laut der Europdischen Richtlinie fiir Streitschlichtung/Konfliktfélle fiir
E-Commerce-Unternehmen/Einzelhandel zwischen Verkédufer und Kéufer
sind wir laut europdscher Verordnung dazu verpflichtet Ihnen fiir den Fall

von Unstimmigkeiten beider oben genannten Parteien, folgenden Link
zur Streitschlichtung zur Verfiigung zu stellen.

Wir sind laut europdaschem Gesetz nicht zur
Teilnahme am Streitschlichtungsverfahren verpflichtet.

Unsere Teilnahme am Europdischen Streitschlichtungsverfahren erfolgt
somit auf freiwilliger Basis und im Interesse beider im Konfliktfall beteiligten Parteien.

Hier unsere vollstindige Anschrift und im Anschluss der Link, fiir Verbraucher/innen
zu dem von der Europidischen Union geregelten Streitschlichtungsverfahren.
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Plattform der EU-Kommission zur Online-Streitbeilegung:

https://www.ec.europa.eu/consumers/odr
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